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Anlagen :  
Bezug : 

 
keine 
SupportAssistent: 233223411 
 

 
Grund für Version 3.0: 

 
Zusatz: Relevant for Endanwender und Endanwenderinformation 
 
Weitere Systeme 

 
Problem / Frage 

 
Hohe Ausfallquoten der Grafikkarte und Servicefälle mit einem immer wiederkehrenden 
Fehlermuster: 
 
- wirre Anzeigen auf dem Display 
- gestörtes Bild und Streifen auf dem Display 
- kein Bild 

 
Betroffenes System 
 

AMILO Notebook Pi 1556 
AMILO Notebook Xi 1526 
AMILO Notebook Pa 1538 
AMILO Notebook Xa 1526 
AMILO Notebook Xa 2528 
AMILO Notebook Xa 2529 

 
Grund/Ursache 
 

Unzureichende Kühlung / Thermosteuerung; dadurch kann es zu schnellen 
Temperaturanstiegen kommen, die wiederum Schäden am Grafikprozessor verursachen 
können. 

 
Lösung 

 
Der neue BIOS-Stand verbessert das Thermoverhalten (langsamere Temperaturanstiege); 
dadurch besteht die Ausfallursache nicht mehr. 
 

System behoben mit BIOS-Version 
AMILO Notebook Pi 1556 1.26C 
AMILO Notebook Xi 1526 1.26C 
AMILO Notebook Pa 1538 1.1P 
AMILO Notebook Xa 1526 1.1R 
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AMILO Notebook Xa 2528 1.0R 
AMILO Notebook Xa 2529 1.0R 

Weitere Hinweise 
 

Für alle Systeme muss das BIOS auf den Stand 1.26C aufgerüstet werden. 
 
Alle BIOS-Versionen stehen im Internet zum Herunterladen von der folgenden Adresse bereit: 
http://support.fujitsu-siemens.com/com/support/downloads.html 

 
 
Endanwenderinformationen 
 

Informationen zu dieser Thematik findet der Kunde unter dem folgenden Link: 
 
http://support.fujitsu-siemens.com/com/support/amilo_graphic.html 
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